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CHARTE D'ACCES ET D'UTILISATION DE LA PLATEFORME D’E-LEARNING

ACCES ET CADRE D'UTILISATION

La présente charte s’applique a toute personne disposant d’un acces a la plateforme e-learning de I'association
Study Star, accessible via le site internet www.studystar.fr.
L'acces a la plateforme est réservé :

e aux bénévoles, pour la préparation des cours et la rédaction des ressources pédagogiques ;

e  aux bénéficiaires abonnés, pour la consultation des contenus pédagogiques mis a disposition.
Tout utilisateur est réputé avoir pris connaissance de la présente charte, I'accepter et s’y conformer dés lors qu'il
accéde a la plateforme.
L'utilisation de la plateforme par les bénévoles est strictement limitée aux activités pédagogiques et éducatives
proposées par |'association. Toute utilisation a des fins personnelles, commerciales ou étrangéres a la mission de
I'association est interdite. La communication des ressources d’un bénévole a un bénéficiaire, méme s'il prétend
étre abonné, n’est pas autorisée.

COMPTES UTILISATEURS ET AUTHENTIFICATION

Les identifiants de connexion a la plateforme sont strictement personnels.

Chaque utilisateur est responsable de |'usage de son compte et s’engage a ne pas partager ses identifiants,
permettre I'accés a son compte a un tiers, utiliser le compte d’un autre utilisateur.

En cas de suspicion d’utilisation frauduleuse, de perte ou de compromission des identifiants, I'utilisateur doit en
informer sans délai un responsable de I'association.

CONTENUS PEDAGOGIQUES ET PROPRIETE INTELLECTUELLE

Les contenus disponibles sur la plateforme (cours, fiches méthodes, exercices, annales, quiz, commentaires,
supports téléchargeables, etc.) sont la propriété exclusive de |'association Study Star ou de ses partenaires et
sont protégés par le droit de la propriété intellectuelle.

Les utilisateurs sont autorisés a consulter et, lorsque la fonctionnalité est prévue, a télécharger les contenus
uniquement pour un usage personnel et pédagogique dans le cadre de I'association.

Il est strictement interdit, sans autorisation expresse de |'association :

de diffuser, partager ou republier les contenus, en tout ou partie ;

de modifier ou d’adapter les ressources ;

de les utiliser sur une autre plateforme, site internet ou support;

de les exploiter a des fins commerciales.

CONFIDENTIALITE ET DONNEES PERSONNELLES

Les informations et données accessibles via la plateforme, notamment celles concernant les bénévoles,
bénéficiaires et contenus pédagogiques, sont confidentielles.

Les utilisateurs s’engagent a ne pas divulguer d’informations concernant d’autres utilisateurs, ne pas collecter ni
conserver de données en dehors des usages autorisés et a respecter la vie privée et les données personnelles des
autres membres.

Toute capture, reproduction ou diffusion d’informations personnelles présentes sur la plateforme est interdite
sans autorisation expresse de la présidence de I'association.

UTILISATION DES COMMENTAIRES ET EVALUATIONS

La plateforme permet aux utilisateurs de laisser des commentaires et des notes sur les contenus.

A ce titre, chaque utilisateur s’engage a adopter un ton respectueux, courtois et constructif, & formuler des avis
en lien avec le contenu pédagogique concerné, et a s’abstenir de tout propos injurieux, diffamatoire,
discriminatoire, politique ou contraire aux valeurs de |’association.

L'association se réserve le droit de modérer ou supprimer tout commentaire ne respectant pas ces principes.

SECURITE ET BONNES PRATIQUES NUMERIQUES

Chaque utilisateur est tenu de faire preuve de vigilance dans son utilisation de la plateforme.
Il est recommandé de ne pas cliquer sur des liens externes non vérifiés, ne pas télécharger de fichiers issus de
sources douteuses, et de ne pas communiquer d’informations sensibles a la suite de sollicitations suspectes.

Page 1 sur 2
STUDY STAR VILLEURBANNE — RNA : W691109776— SIRET : 93148142800015 — SIREN : 931481428
CZ MR BONNEL--GUTIERREZ AUGUSTIN — 55 AVENUE DU GENERAL LECLERC — 69100 VILLEURBANNE
www.studystar.fr — contact@studystar.fr — TEL : 04/26/28/23/58



Tout comportement anormal, dysfonctionnement technique ou suspicion de faille de sécurité doit étre signalé
sans délai a un responsable de I'association.

FIN D’ACCES A LA PLATEFORME

A la fin de I'engagement bénévole ou de I'abonnement du bénéficiaire, I'accés a la plateforme est supprimé.
L'utilisateur s’engage a ne plus utiliser, conserver ou diffuser les contenus auxquels il avait accés aprés la fin de
son droit d’utilisation.

RESPECT DE LA CHARTE ET SANCTIONS

Le non-respect de cette charte pourra faire I'objet de sanctions telles que la suspension ou la suppression des
acces, voire a l'interruption, temporaire ou définitive, de la mission, pour les bénévoles ou de I'abonnement et
autres services, pour les bénéficiaires, par décision de la présidence en conseil disciplinaire.
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